PRIVACY- EN COOKIEBELEID

Dit is de privacyverklaring van Le Coup de Foudre. Bij de uitvoering van onze werkzaamheden
verwerken wij persoonsgegevens. Wij hechten veel waarde aan privacy en in deze verklaring
geven daarom uitleg over de wijze waarop wij binnen onze organisatie omgaan met
persoonsgegevens.

Contactgegevens

Le Coup de Foudre

Sumatrastraat 54

1094 NG Amsterdam

KVK: XXXXX

Email: vragen@lecoupdefoudre.nl

Persoonsgegevens
Wij verkrijgen jouw persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/of
doordat deze door jou of een derde actief aan ons worden verstrekt. Vervolgens worden
deze gegevens door ons, conform de daarvoor geldende regelgeving en onze privacy
statement, verwerkt. Dit alles met als doel je nog beter van dienst te kunnen zijn.
Jouw persoonsgegevens worden door Le Coup de Foudre verwerkt ten behoeve van de
volgende doeleinden:

®* Om contact op te kunnen nemen aanleiding van ingevulde formulieren;

* Het versturen van nieuwsbrieven en uitnodigingen;

® Contact op te nemen betreffende een opdracht;

Indien wij je vragen om jouw persoonsgegevens, ben je niet verplicht deze aan ons te
verstrekken. Echter, indien je de gevraagde gegevens niet (volledig) verstrekt, kan dit
negatieve gevolgen hebben voor onze dienstverlening aan jou.

Wij bewaren jouw persoonsgegevens enkel zo lang als dit daadwerkelijk noodzakelijk is voor
de hiervoor genoemde doelstellingen. Zodra het doel is bereikt, streven wij ernaar om uw
gegevens binnen 3 maanden uit onze administratie te verwijderen.

Jouw persoonsgegevens worden door ons niet alleen intern gebruikt, maar indien nodig voor
het bereiken van voornoemde doelstellingen ook gedeeld met onze leveranciers en partners
met wie wij verwerkersovereenkomsten hebben gesloten. Tenzij wij daartoe wettelijk
verplicht zijn, zullen wij uw persoonsgegevens niet buiten voornoemde doelstellingen om
met derden delen. Wij hebben niet het recht jouw persoonsgegevens door te verkopen aan
derden.

Beveiliging

Wij dragen in overeenstemming met de stand van de techniek zorg voor passende
technische- en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen.
Dat doen wij onder andere door niet meer gegevens van te verzamelen dan dat wij
daadwerkelijk nodig hebben voor het bereiken van onze doelstellingen. Daarnaast beperkten
we Intern de toegang tot jouw gegevens tot diegene die echt toegang tot jouw gegevens
dienen te hebben.



Jouw rechten

Je hebt als gebruiker van onze website recht op inzage in jouw persoonsgegevens. Als je wilt
weten welke persoonsgegevens Le Coup de Foudre van je verwerkt, dan kun je een
schriftelijk inzageverzoek doen. Le Coup de Foudre behandelt het verzoek binnen een
redelijke termijn.

Blijkt dat uw gegevens onjuist, onvolledig of niet relevant zijn? Dan kun je een aanvullend
verzoek doen om jouw gegevens te laten wijzigen of aan te vullen.

Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen wij u
hierover direct contact met ons op te nemen. Wij zullen dan onze uiterste best doen om hier
samen met u uit te komen. Mocht dit niet lukken, dan heeft u altijd het recht een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, dit is de toezichthoudende autoriteit op het
gebied van privacybescherming.

Over je cookie toestemming

Alles wat Le Coup de Foudre doet is bedoeld om jou als bezoeker te voorzien van de best
mogelijke informatie. Daarvoor maken we gebruik van zogenaamde cookies. Deze cookies
zijn noodzakelijk voor de volledige en goede werking van de website. Deze noodzakelijke
cookies plaatsen wij altijd, wanneer uw browserinstellingen dit toelaten.

Delen van persoonsgegevens door Le Coup de Foudre met derden

We delen jouw persoonsgegevens met leveranciers en partners als dit noodzakelijk is voor
het uitvoeren van de overeenkomst en om te voldoen aan een eventuele wettelijke
verplichting. Ook in enkele andere gevallen verstrekken wij jouw persoonsgegevens aan
derden, maar dit doen wij alleen met jouw toestemming hiervoor. Met leveranciers die je
gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om
eenzelfde niveau van beveiliging te garanderen en de vertrouwelijkheid van jouw gegevens
te bewaken.

Social media

Op onze website zijn buttons opgenomen om webpagina’s te kunnen promoten (“liken”) of
delen op sociale netwerken als Instagam. Deze buttons werken door middel van stukjes code
die van Facebook zelf afkomstig zijn. Door middel van deze code worden cookies geplaatst.
Wij hebben daar geen invloed op. Lees de privacyverklaring van Facebook (die regelmatig
kunnen wijzigen) om te lezen wat zij met je (persoons)gegevens doen die zij via deze cookies
verwerken.

Contact en vragen

Heb je vragen over onze cookie toestemming of wil je dat jouw gegevens aangepast worden?
Neem dan contact met ons op via de contactpagina. Wij streven er vervolgens naar om
uiterlijk binnen één maand inhoudelijk te reageren. In bijzondere situaties kan dit oplopen
naar 3 maanden.



